
医療相談について 

 
療養上でお困りのことがありましたら、医療福祉相談室でご相談を 

お受けしたします。 

秘密は厳守されますのでお気軽にお声がけ下さい。 

＜次のようなご相談をお受けしています。＞ 

   ・医療費などの経済的問題 

・福祉制度などの利用について 

・病気・治療について不安や悩みなど 

・退院後の生活について 

・関係機関との連絡調整 

 

※直接お越しいただいても、またお電話でもお受けできます。 

※ご相談は無料です。 

※ご相談の内容について、職務上の倫理規定、個人情報保護法を 

遵守します。 

                        【担当：医療福祉相談室長 牧野】 

 

なお、当院では医療安全の推進のために事故防止策に努めています

が、安全管理についてのご相談は担当者がおりますので、窓口にお申

し出てください。                   【担当：看護部長 鈴木】 

 

また、苦情申し立て窓口は、事務長が担当しております。 

                               【担当：事務長 古藤】     

 

＜お問い合わせ＞ 

平日：８：３０～１７：００    休日：土曜日、日曜日、祝日 

電話：０２３８（２７）０５０６   ＦＡＸ：０２３８（２８）７０２０ 

 

 

社会医療法人公徳会 米沢こころの病院 院長 長谷川朝穂 


